
NEUE NOTDIENSTGEBÜHREN
Ab sofort sind wir gesetzlich verpflichtet,  
unseren Notdienst anders abzurechnen.  
Hier finden Sie dazu alle wichtigen Infos.

ACHTUNG NEUE

NOTDIENSTGEBÜHR!

59,50 EURO



WARUM NEUE GEBÜHREN?

Die „Gebührenordnung für Tierärzte“ (GOT) legt fest, wie viel wir 
für welche Leistung berechnen dürfen. Seit dem 14. Februar 2020 
wird die GOT um einen neuen Paragrafen 3a „Gebühren für tier-
ärztlichen Notdienst“ ergänzt. 

Darin wird per Gesetz festgeschrieben,
a) wie und in welcher Höhe Notdienste abzurechnen sind und
b) wann jede tierärztliche Leistung als Notdienst gilt.

Wichtig: Wir können unsere Gebühren also nicht frei festlegen, 
sondern sind vom Gesetz her verpflichtet, diese wie folgt anzu-
passen.

MIT WELCHEN NOTDIENST-GEBÜHREN MÜSSEN SIE RECHNEN?

 Eine Notdienstgrundgebühr von 50,00 Euro zzgl. 19 % ges. 
MwSt. fällt in jedem Fall an, unabhängig von der erbrachten 
Leistung.
 Leistungen müssen im Notdienst mindestens zum 2-fachen  
Satz GOT abgerechnet werden, in Einzelfällen je nach 
Aufwand bis  zum 4-fachen Satz.

WAS GILT ALS NOTDIENST?

Unsere regulären Sprechzeiten sind montags bis freitags von  
7 Uhr bis 18 Uhr. Auch zu jeder anderen Zeit sind wir – auch  
telefonisch – für Sie da, das gilt dann allerdings als Notdienst 
und wird wie eingangs beschrieben berechnet. 

A

Reguläre Sprechstunde   * sowie an gesetzlichen Feiertagen

Termine nach Vereinbarung

Notdienst-Sprechzeiten

Wichtig: Wenn Ihr Tier nicht schwer verletzt oder akut schwer 
erkrankt ist, empfehlen wir Ihnen, uns während der regulären 
Sprechstunde aufzusuchen. So können Sie Mehrkosten ganz 
einfach vermeiden.

WEITERE INFOS

Wenn Sie gerne mehr über die GOT oder über die Regelungen 
zum Notdienst erfahren möchten, finden hier interessante Infos:

  www.bundestieraerztekammer.de 
(Rubrik „Für Tierhalter“/„GOT“)
www.bundestieraerztekammer.de 
(Rubrik: „Für Tierhalter“/„Tipps für Tierhalter“/„Notdienstflyer“)

Wir bedanken uns für Ihr Verständnis!

Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So.*

00–07Uhr

07–11Uhr

11–13Uhr

13–16Uhr

16–18Uhr

18–19Uhr

19–00Uhr



Tierklinik Kaiserberg
Wintgensstrasse 81- 83
47058 Duisburg
T 02 03-30537-0
F 02 03-34 29 79
E kontakt@tierklinik-kaiserberg.de
www.tierklinik-kaiserberg.de

Notfallambulanz
Montag bis Freitag 
11.00 – 18.00 Uhr

ANMELDUNG
Termine nach Vereinbarung. 

Akute Notfälle jederzeit.

✆020330537-0

KLINIK FÜR KLEINTIERE


